
PENILAIAN PERKHIDMATAN PELELONG AWAM 

NAMA PELELONG  : 
TARIKH LELONGAN : 
NO. FAIL  : 
SKALA PENILAIAN :  
 
1                                  2                                      3                                     4                                         5 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

 

 

BIL KRITERIA SKOR 

1 Ketepatan Masa   

  a) Penghantaran Deraf   

  b) Penghantaran Notis   

  c) Kehadiran Semasa Lelongan   

2 Kualiti Kerja   

  a) Penyediaan Deraf   

  b) Ketepatan maklumat   

  c) Kebersihan   

  d) Kontrak Jualan   

  e) Tuntutan Perkhidmatan   

3 Pengendalaian Lelongan   

  a) Kelancaran   

  b) Kelantangan   

  c) Cara Penyampaian Mengikut Prosedur Yang Dtetapkan   

  d) Keterampilan   

4 Perhubungan Awam   

  a) Sikap   

  b) Menghormati Pegawai/Kakitangan   

  JUMLAH SKOR   

      

 

Ulasan:…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………                                                                                                            

 

   (          /70) X 100 =              %

90%-100%         : Cemerlang (A)

80%-89%            : Baik (B)

70%-79%            : Sederhana (C)

60%-69%            : Kurang Memuaskan (D)

59% ke bawah : Tidak Memuaskan ( E )

Penilaian Keseluruhan

Sangat Tidak 
Memuaskan 

Kurang 
Memuaskan 

Sederhana Memuaskan Sangat 
Memuaskan 

Tandatangan  :…………………………………………………………………… 

Nama  : 

Tarikh   : 


