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REALITI KEHIDUPAN BERSTRATA
Cabaran & Penyelesaian



32 juta

19,923 

SKIM STRATA

RAKYAT MALAYSIA

24 juta (75%)

MASYARAKAT BANDAR

PETAK
PENDUDUK STRATA

6.8 juta (28%)
1.7 juta





LANDED  VS  STRATIFIED DEVELOPMENT

LANDED

1 Lot + 1 Rumah

Jalan diserah kepada

PBN/PBT

Tiada:

• pihak pengurusan

• harta bersama

1 Lot + Banyak Rumah Ada:

• petak,

• petak aksesori dan

harta bersama

Jalan etc disenggara

oleh pihak pengurusan

STRATIFIED  DEVELOPMENT
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Petak aksesori

• mana-mana bahagian lot yang tidak

terkandung dalam mana-mana petak

• Diurus dan disenggara oleh JMB/MC

• Dinikmati oleh semua

• Unit individu dalam bangunan

• Petak tanah

• Petak aksesori yang digunakan secara

ekslusif oleh pembeli/pemilik petak
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Pengurusan Risiko & Keselamatan

Penyenggaraan

Pengurusan Kewangan

Kesedaran & Penyertaan Penduduk

Penubuhan JMB/MC

Elemen Penilaian

25%

25%

20%

20%

10%

“STAR RATING”
“Star Rating”
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STAR RATING 2016

STAR RATING TERHADAP JMB / MC
Jumlah Sampel :7,769

5 4 3 2 1

Bil. Sampel : 137 662 1,822 1,395 3,753

2 % 9 % 23 % 18 % 48 %



PENGURUSAN STRATA
ADUAN 2016

Jenis Aduan Aduan Diterima

Mesyuarat & Pemilihan 3246

Pentadbiran & Pengurusan 2887

Penyenggaraan & Kerosakan 2986

Isu Kewangan 1707

Khidmat Nasihat 3216

Penguatkuasaan COB 399

Lain-lain 1947

Jumlah Aduan

Diterima 16,388



CABARAN PENDUDUK

TAHAP KESEDARAN PENDUDUK

Tahap pendidikan

Latarbelakang berbeza:

 Agama, Bangsa, 

 Pekerjaan, Umur, Jantina

 Negara asal

MASALAH SOSIAL

• Sikap, vandalisma

• Hard core (5%)

 Tunggakan Caj tinggi

 Pengurusan kewangan tidak sistematik

 Tiada laporan audit.

 Kegagalan pemaju menyerahkan akaun

CABARAN KEWANGAN

KAJIAN COB 2011

9



10

 Kurang pekerja

 Kualiti penyenggaraan rendah

 Aduan tidak diambil tindakan.

 Tiada sistem keselamatan seperti boom 
gate, cctv, kad keselamatan, pagar dll.

 Tiada/Rosak sistem pencegah kebakaran.

 Tiada Skim Insuran Kebakaran Bangunan.

 Rekod tidak dikemaskini.

 Ejen tidak professional.

 COB PBT kurang bilangan kakitangan

CABARAN 
PENYENGGARAAN

CABARAN
PENTADBIRAN

CABARAN PEMATUHAN UNDANG-
UNDANG

CABARAN PENGURUSAN 
RISIKO

 Tahap kesedaran & penghargaan penghuni

 Tiada/ kurang penguatkuasaan
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SALAH 
SIAPA 

??
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PERUBAHAN SOSIAL

Masyarakat:

 Ada nilai TERSENDIRI

 Hidup yang mudah kompleks.
 Luar bandar ke bandar

 Tradisional ke moden

 Perlu menyesuaikan diri dengan persekitaran.

 Tanah ke Bangunan Bertingkat

Peraturan diperlukan untuk menjamin kesejahteraan

 Undang – undang

 Bebas – Peraturan(House rules)

 Matlamat kumpulan adalah lebih besar dan lebih objektif daripada matlamat individu:

 Contohnya seperti peraturan dalam agama, negara, negeri, persatuan dan

juga MC/JMB

Emile Durkheim
(1892)

Fields:
Philosophy, Sociology, 
Anthropology, Religious 
Studies

Institutions, La 
Sorbonne
Université de Bordeaux

Known for:
Institutionalizing 
Sociology

http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/2/24/Emile_Durkheim.jpg
http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/2/24/Emile_Durkheim.jpg
http://en.wikipedia.org/wiki/La_Sorbonne
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 FREE RIDER (penghuni tak bayar caj) 

 Free riders guna common property seperti lif, kolam, gym, khidmat pengawal
keselamatan secara maksimum tetapi tak bayar caj (enggan berkongsi bersama
kos pengurusannya)

 Tiga (3)prinsip dalam pengurusan harta bersama bagi mengatasi masalah free 
rider ini: 

 “privatization” (penswastaan) - contoh(sewa bumbung/kolam/bilik
serbaguna)

 “polluter pays” (semua servis perlu dibayar) – contoh(kad untuk
penggunaan lif/kolam/gym/boom gate. 

 “House Rules”(peraturan)  

Gareth J. Hardin 
(1915 – 2003)

Professor of 
Human Ecology 
from 1963 di 
University of 
California, Santa 
Barbara

ISU KRITIKAL

http://upload.wikimedia.org/wikipedia/en/c/c3/Garrett_Hardin.jpg
http://upload.wikimedia.org/wikipedia/en/c/c3/Garrett_Hardin.jpg
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ISU, STRATEGI & MATLAMAT

ISU STRATA

• PERUNDANGAN

• ORGANISASI

• PELAKSANAAN & 
PENGUATKUASAAN

STRATEGI

• PENGUKUHAN PERUNDANGAN

• PENGUKUHAN ORGANISASI

• PEMERKASAAN KOMUNITI STRATA

MATLAMAT

• MASYARAKAT SIVIL

• KEHIDUPAN RAKYAT 
BERKUALITI



1. PENGUKUHAN PERUNDANGAN

• AKTA PENGURUSAN STRATA 2013

• PERATURAN

• TRIBUNAL PENGURUSAN STRATA

• PENGURUSAN DAN PENYELENGGARAAN

• KOMPAUN
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EVOLUSI PENGURUSAN STRATA

Akta Hakmilik

Strata 1985 

(Akta 318)

1985

2007

Akta Bangunan & Harta

Bersama (Penyenggaraan & 

Pengurusan) 2007 (Akta 663) Peraturan-Peraturan

Pengurusan Strata 

diluluskan MNKT

TIMELINE

19 DIS 2012

8 FEB 2013

Akta Pengurusan

Strata 2013 

(Akta 757)

diwartakan

Taklimat kepada

semua SUK

1 JUN 2015

Permulaan tarikh

kuatkuasa Akta 757

2013

26 JAN 2015

RUU 

Pengurusan

Strata dilulus

Parlimen



Akta Pengurusan Strata 2013 (Akta 757)

Sumber perundangan utama bagi memastikan 

keseragaman undang-undang berkenaan pengurusan dan 

penyenggaraan bangunan dan harta bersama

Menggantikan Akta Bangunan dan Harta Bersama 

(Penyenggaraan dan Pengurusan) 2007 [Akta 663]
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• KPKT sebagai custodian kepada Akta 757 (bagi
tujuan keseragaman dasar & polisi) manakala
Pesuruhjaya Bangunan di PBT sebagai
penguatkuasa undang-undang.
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1. SEMPADAN MESTI JELAS.

2. UNDANG-UNDANG YANG SALING MELENGKAPI.

3. KEPUTUSAN: 

• SECARA KOLEKTIF;

• LEBIH RAMAI, LEBIH BAIK.

4. KURANG PENGLIBATAN PIHAK KETIGA

5. PEMANTAUAN BERKESAN.

6. HUKUMAN KEPADA PESALAH.

7. MEKANISMA PENYELESAIAN MUDAH DAN MURAH.

8. JAWATANKUASA  SUBSIDIARI BAGI KAWASAN BESAR.

8 PRINSIP
PENGURUSAN HARTA BERSAMA

ELINOR OSTROM

 Professor di Indiana Universiti, USA 

 Presiden America Political Science 
Association. 

 Terkenal dengan kajian mengenai “common 
property resources”.

 Nobel Memorial Prize in Economic Sciences 
2009.
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http://en.wikipedia.org/wiki/File:Nobel_Prize_2009-Press_Conference_KVA-30.jpg
http://en.wikipedia.org/wiki/File:Nobel_Prize_2009-Press_Conference_KVA-30.jpg
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BAHAGIAN

153

SEKSYEN

4 

JADUAL

AKTA PENGURUSAN STRATA 2013
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Bil. ELEMEN

AKTA

CATATAN
663 

(2007)

757 

(2013)

1. Pengurusan strata 3 Akta

• (Akta 663

• Akta 318

• Akta 118,Jadual H)

1 Akta • Pengurusan strata hanya perlu merujuk kepada satu akta sahaja
berbanding sebelum ini.

• Mesra pengguna.

2. Undang-undang yang 
lebih komprehensif

• 8 Bahagian

• 46 Seksyen

• 25

Interpretasi

• 9 Kesalahan
penalti

• 11 Bahagian

• 153 Seksyen

• 52 

Interpretasi

• 34 
Kesalahan
penalti

Pertambahan: 

• 3      Bahagian

• 107  Seksyen.

• 27    interprestasi

• 25    kesalahan penalti

• Bahagian Khusus

• Ejen Pengurusan

• Tribunal Strata

• Penguatkuasaan

• Insuran

3. Jadual Petak difailkan
kepada Pesuruhjaya
Bangunan (COB) 
sebelum kebenaran
jualan

X . • Kawasan dan sempadan lot tanah, petak dan harta bersama
ditandakan dan diwarnakan atas Jadual Petak.

• Bagi mencegah dan menyelesaikan isu pemilikan dan pertukaran
kegunaan dan kawasan harta bersama oleh pemaju.

4. Jawatan Timbalan
Pesuruhjaya
Bangunan

X . Diwujudkan bagi membantu Pesuruhjaya Bangunan bagi memberi
tumpuan khusus terhadap kualiti pengurusan strata.
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No. ELEMEN

AKTA

CATATAN663 

(2007

757 

(2013)

5. Kadar penalti sesuai
dengan kesalahan

RM500,

10,000/
20,000/
100,000

Penjara 3 bulan

RM5000,

10,000/

100,000/

250,000/

500,000

Penjara 3 tahun

• Kadar denda yang meningkat bagi menggambarkan keseriusan

kesalahan yang melibatkan kepentingan penghuni yang ramai.

6. Penyeragaman kaedah-
kaedah pelaksanaan

( 2 kaedah/ 2 
akta)

Jadual 2 • Proses pemilihan(undi)

• Kuorum Mesyuarat ketetapan/resolusi

• Pembukaan dan peralihan tabung penyenggaraan dan sinking 
fund yang seragam(vested)

7. Kaedah Mesyuarat ( 2 kaedah/ 2 
akta)

Interpretasi • Kaedah mendapatkan resolusi secara Resolusi Khas, Resolusi
Komprehensif dan Resolusi Sebulat Suara telah diseragamkan
dan diperjelaskan. 

8. Kaedah peralihan badan
(Pemaju/JMB/MC)

( 2 kaedah/ 2 
akta)

. • Kaedah proses peralihan pihak pengurusan daripada Pemaju
kepada JMB dan kepada MC telah diseragamkan.

9. Formula pengiraan unit 
syer

X Jadual 1 • Bagi membantu kes skim perumahan lama yang tidak
dinyatakan unit syer.

10. Peruntukan kutipan caj
penyenggaraan daripada
penyewa

X Seksyen 35 dan
79.

• Bagi memudahkan prosedur mengutip caj penyenggaraan
daripada penyewa melalui penolakan sebahagian daripada
sewa rumah.
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No. ELEMEN

AKTA

CATATAN
663 

(2007

757 

(2013)

11. Peruntukan
penguatkuasaan
komprehensif.

X Bhg 10.

(16 seksyen)

• Bagi memudahkan tindakan penguatkuasaan
dijalankan oleh COB dengan pernyataan mengenai
bidang kuasa dan situasi tindakan.

12. Proviso Menteri
untuk pengecualian

X Seksyen 150 • Menyediakan ruang kepada pemilik strata untuk
memohon pengecualian daripada penguatkuasaan
Akta 757

13. Prosedur khusus
insuran bangunan X

Bhg 8.

( 8 seksyen)

• Bagi memudahkan prosedur insuran bangunan bagi
menjamin keselamatan penghuni.

14. Peruntukan berkaitan
pembangunan
bercampur

(mixed development)

X (Bhg 5, Bab 4)

• Bagi membolehkan pewujudan sub pengurusan
berasingan untuk menangani keperluan pengurusan
seperti kos letrik, air, keselamatan serta privasi yang 
berbeza untuk ruang komersil, kediaman, pejabat dan
lain-lain.

15. Mekanisma rayuan
yang seragam

( 2 kaedah/ 2 
akta)

PBN dan
Lembaga
Hakmilik
Strata)

Tribunal 
Tuntutan

Pengurusan
Strata

• Bagi menyediakan perkhidmatan perundangan
yang mudah, murah dan cepat kepada penghuni
strata.
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BAHAGIAN(SEKSYEN) 

BAHAGIAN KETERANGAN

Bhg. l : Permulaan

(seksyen 1-3)

• Tajuk-tajuk ringkas, pemakaian, permulaan kuatkuasa Akta,

• Definisi dan;

• Terminologi yang digunakan.

Bhg. ll : Pentadbiran Akta

(seksyen 4)

• Lantikan Pesuruhjaya Bangunan

• Timbalan Pesuruhjaya Bangunan dan lain-lain pegawai

Bhg lll : Urusniaga

(seksyen 5 dan 6)

• Urusan Bangunan atau Tanah dicadangkan hakmilik strata.

• Jadual petak difailkan kepada Pesuruhjaya sebelum kebenaran jualan

Bhg lV : Bab 1 - 4

Pengurusan dan
Penyenggaraan

(seksyen 7 – 45).

• Pengurusan dan Penyenggaraan sebelum pengeluaran Hakmilik Strata

• Tanggungjawab dan kuasa pemaju(buka akaun, bayar caj)

• Penyerahan Pemaju kepada JMB

• Baki akaun terletak hak kepada JMB(otomatis)

• Mesyuarat pertama JMB

• Tugas dan tanggungjawab JMB

• Pembubaran JMB

• Baki akaun terletak hak kepada MC(otomatis)

• Undang-undang kecil

• Prosedur kutipan tunggakan
36



BAHAGIAN KETERANGAN

Bhg IV : Bab 5

Tempoh Peralihan

(seksyen 37 -45)

• Semua rujukan kepada Akta 663 perlu dibaca dan dirujuk sebagai Akta757.

• JMB dan Ejen yang telah dilantik sebelum akta, sah untuk diteruskan.

• Akaun sedia wujud boleh diteruskan.

• Pesuruhjaya Bangunan dan pegawai yang telah dilantik, boleh diteruskan.

• Notis dan arahan masih terpakai.

• Rayuan tertangguh, boleh diteruskan/putus seolah Akta 757 tiada lagi.

• Peraturan sedia ada terus terpakai sehingga Peraturan 757 dikeluarkan.

Bhg V : Bab 1 – 3

Pengurusan dan Penyenggaraan

(seksyen 46 – 62).

• Pengurusan dan Penyenggaraan selepas pengeluaran Hakmilik Strata

• Tanggungjawab dan had kuasa Pemaju dalam tempoh peralihan

• Penyerahan Pemaju kepada MC

• Mesyuarat pertama MC

• Tugas dan tanggungjawab MC(buka akaun, bayar caj dll)

Bhg V : Bab 4:

Pengurusan Subsidiari

(seksyen 63 - 69)

• Pentadbiran

• Tanggungjawab dan Kuasa Sub MC (Akaun dan perbelanjaan)

• Kesan penghakiman terhad kepada kadar syer yang dimiliki oleh pemilik petak. 
Contoh: sub- MC menerima perintah Tribunal untuk membayar servis yang telah
diguna, penduduk sub MC sahaja akan berkongsi bayaran mengikut syer.
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BAHAGIAN KETERANGAN

Bhg V : Bab 5 : 

Pelbagai

(seksyen 70 – 80)

• Undang-undang kecil (MC dan sub MC)

• Salinan undang-undang kecil

• Pindaan melalui resolusi Khas

• Daftar Strata

• Hak pemilik dan bakal pemilik.

• Pihak Berkuasa Kadar

• Tuntutan tunggakan

• Deposit wang dalam akaun kekal

Bhg V : Bab 6:

Tempoh Peralihan

(seksyen 81 – 85)

• Ejen yang telah dilantik sebelum akta, sah untuk diteruskan.

• Akaun sedia wujud boleh diteruskan.

• Notis dan arahan masih terpakai.

• Peraturan sedia ada terus terpakai sehingga Peraturan 757 dikeluarkan.
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BAHAGIAN KETERANGAN

Bhg lX :Penubuhan Tribunal 
Pengurusan Strata 

(seksyen 101 -124)

• Penubuhan Tribunal Pengurusan Strata

• Ahli, Setiausaha, pegawai dan staf

• Bidang Kuasa kes-kes pengurusan bangunan strata seperti: ( keesahan Mesyuarat Agung, 
pengurusan Akaun Penyenggaraan, Akaun Penjelas(Sinking Fund), kes kebocoran antara tingkat
, tunggakan caj penyenggaraan dan lain-lain.

• Pengecualian Perbicaraan Tribunal.  Kes yang sedang dibicarakan dalam Mahkamah lain.

• Pihak yang layak

• Perbicaraan awam

• Penyelesaian melalui Perbincangan

• Award Tribunal

• Proses(Rujukan, Bantahan)

• Kesalahan jenayah ingkar award.

Bhg X :Penguatkuasaan

(seksyen 125 -141)

• Bidang kuasa dan kaedah penguatkuasa.

• Siasat

• Cari dan rampas dengan/tanpa waran.

• Capaian kepada data komputer.

• Halangan kepada pegawai penguatkuasa.

Bhg Xl :Pelbagai

(seksyen 142 - 153)

Proviso keterangan

Perwakilan dalam perbicaraan

Notis

Perlindungan kepada pegawai

Kontradiksi kontrak terhadap Akta

Peraturan

Pengecualian Menteri
39



JADUAL KETERANGAN

Jadual l: Formula Pengiraan Unit Syer (bagi petak dan bangunan
yang tidak mempunyai unit syer). 

Jadual ll: Peruntukan bagi Badan Pengurusan (Mesyuarat, 
pemilihan agenda, pelantikan AJK dan peraturan
mesyuarat).

Jadual lll: Waran Penahanan, notis dan inventori. 

Jadual lV: Bidang kuasa Tribunal dan perintah Tribunal

JADUAL
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CARTA ORGANISASI
SEKTOR KESEJAHTERAAN BANDAR

TKSU 

KESEJAHTERAAN 
BANDAR

PENYELARASAN 
PROGRAM BANDAR 

KOMUNITI BANDAR

PEMBASMIAN 
KEMISKINAN

LA 21

PERKHIDMATAN 
PERBANDARAN 

PPP TP1M
PENGURUSAN 

STRATA

KOMUNITI STRATA

PENGUATKUASAAN

PENDAKWAAN &

AUDITAN 

KHIDMAT NASIHAT & 
PENYELARASAN

TEKNIKAL

AUDITAN 

PEMBANGUNAN KOMUNITI STRATA

PERUNDANGAN

PENYELARASAN

JAWATANKUASA

2. PENGUKUHAN ORGANISASI

41

MESYUARAT PENYELARASAN 
COB DI PBT



Penstrukturan COB PBT

Sedia ada Cadangan baru

42

KATEGORI 

1

PEG. PENILAIAN

W44

PEN. 

AKAUNTAN W27

PPT

N27

PEN. PEG. 

PENILAIAN W27

PT(P/O)

N17

PAP

N1



• Program Penyenggaraan Perumahan Kos Rendah dan Sederhana
Rendah Awam dan Swasta

• Geran Badan Pengurusan JMB/MC; dan

• Program Pendidikan dan Kesedaran Komuniti Strata

• Pembelaan Komuniti Strata

INTERVENSI KERAJAAN

3. PEMERKASAAN KOMUNITI
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PENYENGGARAAN RUMAH KOS RENDAH 
SWASTA DAN AWAM

2. Tabung Penyenggaraan 1 Malaysia (TP1M)

1. Projek Penyenggaraan Perumahan (PPP)

3. My Beautiful Neighborhood (MYBN)

Rumah Kos Rendah Awam

Rumah Kos Rendah & Sederhana
Rendah Swasta

Kuarters

PROGRAM PENYENGGARAAN HARTA BERSAMA BAGI SKIM PEMAJUAN BERSTRATA

SKOP KERJA
44



SKOP KERJA
PENYENGGARAAN RUMAH KOS RENDAH AWAM & SWASTA

Lif Tangki air & retikulasi Paip sanitari Bumbung

Tangga & handrail Mengecat semula Pendawaian semula cerun

Pagar Harta bersama Anti-vandalism lift system Infrastruktur & kemudahan

awam



PEMBERIAN GERAN KEPADA JMB/MC

SKOP KERJA

Geran Badan Pengurusan JMB/MC merupakan program kerjasama NBOS antara KPKT dengan ROS,KDN 

pada tahun 2017 di mana Geran Persatuan Penduduk dipanjangkan kepada Badan Pengurusan yang 

terdiri daripada JMB/MC berdasarkan keputusan Mesyuarat Kabinet pada 1 Mac 2017.

Objektif Geran:

• Membantu badan pengurusan di skim pembangunan berstrata menguruskan skim masing-masing

samada urusan penyenggaraan harta bersama atau mengadakan program-program kemasyarakatan;

• Membiayai peralatan kawalan keselamatan, pembersihan dan penyenggaraan kawasan kejiranan; 

dan

• Menggalakkan penyertaan penduduk dalam melaksanakan program-program untuk

mempertingkatkan kualiti dan kesejahteraan hidup rakyat

PROGRAM KERJASAMA KPKT & ROS (2017)
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PROGRAM PENDIDIKAN & KESEDARAN
KOMUNITI STRATA

2. KONVENSYEN JMB/MC

1. SEMINAR BADAN PENGURUSAN

3. BAHAN PROMOSI

Pelaksanaan oleh COB di PBT

Penglibatan langsung Badan

Pengurusan

Handbook/ Brosur/ Iklan dll

PEMERKASAAN KOMUNITI STRATA

SKOP KERJA
48

Menyertai program anjuran

COB/Agensi/Komuniti Strata
4. BOOTH PAMERAN
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SEMINAR BADAN PENGURUSAN
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KONVENSYEN JMB/MC 
PERINGKAT KEBANGSAAN 2017
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IKLAN CAJ PENYENGGARAAN DI SALURAN RTM,  
MEDIA PRIMA & ASTRO MELALUI PSA KKMM

https://www.youtube.com/results?search_query=IKLA
N+PENGURUSAN+STRATA
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PEMBELAAN KOMUNITI STRATA

2. PESURUHJAYA BANGUNAN (COB) DI PBT

1. TRIBUNAL PENGURUSAN STRATA (TPS)

3. PENGWUJUDAN UNIT KUATKUASA KPKT

Ditubuhkan di bawah Akta 757

Mengawalselia skim strata di PBT 

mengikut Akta 757

Membantu COB PBT membuat

penguatkuasaan & menjalankan siasatan

PEMERKASAAN KOMUNITI STRATA

SKOP KERJA
60



PERANAN
TRIBUNAL PENGURUSAN STRATA

61



Pemaju Pembeli

Pemilik
asal JMB

MC
Sub 
MC

Ejen
Pengur

usan

Orang 
Berkepenti

ngan

TRIBUNAL PENGURUSAN STRATA

Mendengar dan
menentukan apa-apa

tuntutan yang 
diperuntukkan pada
Bahagian 1 Jadual
Keempat, Akta 757

Tuntutan tidak
melebihi

RM 250,000.00

BIDANG 
KUASA 

Tiada had
masa

Beroperasi : 
1 Julai 2015



PERANAN

COB di PBT
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PERANAN & TANGGUNGJAWAB
COB di PBT

Akta Pengurusan Strata 2013  

“Pesuruhjaya” ertinya Pesuruhjaya Bangunan yang dilantik di 
bawah subseksyen 4(1), dan termasuk mana-mana Timbalan
Pesuruhjaya dan pegawai lain yang dilantik di bawah
subseksyen 4(1) untuk menjalankan kuasa atau melaksanakan
kewajipan yang dikenakan oleh Pesuruhjaya;

TAFSIRAN “PESURUHJAYA”
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PERANAN & TANGGUNGJAWAB
COB di PBT

Subseksyen 4(1) Akta 757

Pihak Berkuasa Negeri boleh,
berkenaan dengan sesuatu kawasan
pihak berkuasa tempatan atau
mana-mana kawasan lain, melantik
seorang pegawai yang hendaklah
dikenali sebagai Pesuruhjaya
Bangunan dan pegawai lain yang
perlu bagi maksud mentadbirkan
dan menjalankan peruntukan Akta
ini.

Subseksyen 4(2) Akta 757

Pelantikan Pesuruhjaya Bangunan dan

mana-mana Timbalan Pesuruhjaya

Bangunan dan pegawai lain dibawah

subseksyen (1) hendaklah dibuat melalui

pemberitahuan dalam Warta.

PELANTIKAN PESURUHJAYA DLL.
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PERANAN & TANGGUNGJAWAB
COB di PBT

MANAGER
FASILITATOR/

MEDIATOR

DECISION MAKER ENFORCER
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PERANAN

UNIT PENGUATKUASAAN  

KPKT
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PERANAN & TANGGUNGJAWAB
Unit Penguatkuasaan KPKT

Membantu COB PBT 
menguatkuasakan undang-

undang

Memberi khidmat nasihat
kepada COB dalam aspek

penguatkuasaan dan
siasatan

Membantu COB menjalan
serbuan, pemeriksaan, 

pengawasan

Membantu COB dalam
penyediaan Kertas Siasatan

(IP)
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TINDAKAN PENGUATKUASAAN 
BERSAMA COB PBT

COB KLANG
Tarikh: 16 November 2016

Tempat: Yonlian Reality

Kesalahan: Sek. 15 APS (Pemaju 

gagal membuat penyerahan 

pengurusan)
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TINDAKAN PENGUATKUASAAN 
BERSAMA COB PBT

COB NILAI
Tarikh: 28 November 2016

Tempat: JMB Sri Palma Villa, Nilai

Kesalahan: Sek. 26(1)(d) Akses bagi mendapatkan dokumen 70



TINDAKAN PENGUATKUASAAN 
BERSAMA COB PBT
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TINDAKAN PENGUATKUASAAN 
BERSAMA COB PBT

COB PETALING JAYA
Tarikh: 27 Januari 2017

Tempat: JMB Taman Sri 

Aman, P. Jaya

Kesalahan: Sek. 133 APS 

(Halangan)
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TINDAKAN PENGUATKUASAAN 
BERSAMA COB PBT

COB AMPANG JAYA

Tarikh: 14 Februari 2017

Tempat: JMB Astria & Ayers Tower

Kesalahan: Sek. 26(1)(d) Akses bagi mendapatkan dokumen
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TINDAKAN PENGUATKUASAAN 
BERSAMA COB PBT
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COB MPKJ

Tarikh: 21 Mei 2017

Tempat: MC Vista Sri Putra Bangi

Kesalahan: Sek. 79  Penahanan Harta Alih



TINDAKAN PENGUATKUASAAN 
BERSAMA COB PBT
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COB MPPD

Tarikh: 4 April 2018

Tempat: MC Kondominium Marina View Villa PD

Kesalahan: Sek. 127 Penggeledahan dan Penyitaan Tanpa Waran



BAHAGIAN PERKHIDMATAN PERBANDARAN,
KEMENTERIAN KESEJAHTERAAN BANDAR, PERUMAHAN & KERAJAAN TEMPATAN,

ARAS 27, NO. 51, PERSIARAN PERDANA, PRISENT 4,
PUSAT PENTADBIRAN KERAJAAN PERSEKUTUAN,

62100, PUTRAJAYA,
MALAYSIA

TEL : 03-8891 4305
FAX : 03-8891 4332

TERIMA KASIH
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